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	SUNUŞ
	


Çağdaş Özel Eğitim Uygulama Okulu  olarak okulumuz misyon, vizyon ve stratejik planı ile daha iyi bir eğitim seviyesine ulaşması düşüncesiyle sürekli yenilenmeyi ve kalite kültürünü kendisine ilke edinmeyi amaçlamaktadır. Bu anlamda özel eğitime ihtiyaç duyan bireylerin toplumsal hayata uyum sağlayabilmeleri ve mevcut kapasitelerini en üst düzeyde kullanabilmelerini sağlamak öncelikli amacımızdır. Kalite kültürü oluşturmak için eğitim ve öğretim başta olmak üzere insan kaynakları ve kurumsallaşma, sosyal faaliyetler, alt yapı, toplumla ilişkiler ve kurumlar arası ilişkileri kapsayan 2019-2023 stratejik planı hazırlanmıştır. Hazırlanmasında emeği geçen değerli arkadaşlarıma şükranlarımı sunarım.                              
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BÖLÜM I: GİRİŞ ve PLAN HAZIRLIK SÜRECİ
2019-2023 dönemi stratejik plan hazırlanması süreci Üst Kurul ve Stratejik Plan Ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip tarafından oluşturulan çalışma takvimi kapsamında ilk aşamada durum analizi çalışmaları yapılmış ve durum analizi aşamasında paydaşlarımızın plan sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır.
 Durum analizinin ardından geleceğe yönelim bölümüne geçilerek okulumuzun amaç, hedef, gösterge ve eylemleri belirlenmiştir. Çalışmaları yürüten ekip ve kurul bilgileri altta verilmiştir.
STRATEJİK PLAN ÜST KURULU
	Üst Kurul Bilgileri
	Ekip Bilgileri

	Adı Soyadı
	Unvanı
	Adı Soyadı
	Unvanı

	Ömer DAĞDELEN
	Okul Müdürü
	Şeref ATAY
	Müdür Yardımcısı

	Zabit DOĞUZ
	Müdür Yardımcısı
	Yeter TANRIVERDİ
	Özel Eğitim Öğrt.

	Meltem GÜL
	Özel Eğitim Öğrt.
	Halime ARI
	Özel Eğitim Öğrt.

	Nilüfer SAYAR
	Okul Aile Bir.Başk.
	Rezan BAŞARAN
	Rehber Öğrt.

	Sultan ÇELİK
	Muhasip Üye
	
	

	Selim ALTAN
	Rehber Öğretmen
	
	


BÖLÜM II: DURUM ANALİZİ

Durum analizi bölümünde okulumuzun mevcut durumu ortaya konularak neredeyiz sorusuna yanıt bulunmaya çalışılmıştır. 

Bu kapsamda okulumuzun kısa tanıtımı, okul künyesi ve temel istatistikleri, paydaş analizi ve görüşleri ile okulumuzun Güçlü Zayıf Fırsat ve Tehditlerinin (GZFT) ele alındığı analize yer verilmiştir.

Kurumumuz amaç ve hedeflerinin geliştirilebilmesi için sahip olunan kaynakların tespiti, güçlü ve zayıf yönler ile kurumun kontrolü dışındaki olumlu ya da olumsuz gelişmelerin saptanması amacıyla mevcut durum analizi yapılmıştır. Yapılan analizler sonucunda;

-Güçlü yönlerimizi nasıl kullanabiliriz? 

-Zayıf yönlerimizi nasıl düzeltebiliriz? 

-Fırsatlarımızı nasıl değerlendirebiliriz?

-Tehditleri nasıl bertaraf edebiliriz sorularına cevap aranmıştır. 

OKULUN KISA TANITIMI
Okulumuz “Ankara Zihinsel Özürlüler Okulu” adıyla Ankara İli Altındağ ilçesi Samsun Yolu üzeri PTT Eğitim Merkezi (Türk Telekom) bitişiğinde 1986 yılı yatırım programında inşaatı  başlanmıştır.11/11/1991 tarih ve 3623 sayılı M.E.B Özel Eğitim ve Rehberlik Dairesi Başkanlığı Yazılarıyla Okulumuzun “Ankara Telsizler Öğretilebilir Çocuklar Okulu” adıyla
1991-1992 öğretim yılında eğitim öğretime başlamasına karar verilmiş ve açılışı döneminde Milli Eğitim Bakanı Sayın Köksal TOPTAN tarafından yapılarak 1992-1993 öğretim yılı II. Döneminde eğitim öğretime başlamıştır. 09/06/1993 tarih ve 1563 sayılı yazı ile okulumuzun adı “Çağdaş Eğitim Uygulama Okulu” olarak değiştirilmiştir. M.E.B. Özel Eğitim Rehberlik ve Danışma Hizmetleri Genel Müdürlüğü’nün 01/06/1994 tarih ve 1572 sayılı yazısı ile okulumuzun adı “Çağdaş Anaokulu Eğitim Uygulama Okulu ve Mesleki Eğitim Merkezi’ne dönüştürülmüştür.
M.E.B. Özel Eğitim Rehberlik ve Danışma Hizmetleri Genel Müdürlüğü’nün 16/08/1999 tarih ve 2296 sayılı yazısı ile okulumuzun adı “Çağdaş Eğitim Uygulama Okulu ve İş Eğitim Merkezi” olarak değiştirilmiştir. 

 “Çağdaş Özel Eğitim Uygulama Okulu (I.II. Kademe)ve Özel Eğitim İş Uygulama Okulu (III. Kademe)” olmuştur. I.Kademe (1.2.3.4. Sınıflar), II. Kademe (5.6.7.8. Sınıflar) ve III. Kademe (9.10.11.12. Sınıflar)  ile aynı binayı paylaşmaktadır. Okulumuzun şu anda 43 adet derslik, 1 kapalı spor salonu, 150 kişilik çok amaçlı salonu, 11 atölye ve 1 yemekhanesi mevcuttur. 234 orta/ağır zihinsel engelli ve orta/ağır otistik öğrenciye hizmet verilmektedir.
Son olarak Okulumuzun İsmi; 2019-2020 Eğitim Öğretim yılında Çağdaş Özel Eğitim Uygulama Okulu I-II-III.Kademe olarak değiştirilmiştir.
OKULUN MEVCUT DURUMU: TEMEL İSTATISTIKLER
OKUL KÜNYESİ
Okulumuzun temel girdilerine ilişkin bilgiler altta yer alan okul künyesine ilişkin tabloda yer almaktadır.
Temel Bilgiler Tablosu- Okul Künyesi 

	İli: Ankara
	İlçesi: Altındağ

	Adres: 
	Örnek Mahallesi Hızırreis Caddesi No:1 
	Coğrafi Konum (link):
	https://goo.gl/maps/teZbypdxtcE2 

	Telefon Numarası: 
	312-347 33 24
	Faks Numarası:
	312-347 34 23

	e- Posta Adresi:
	cagdasegitimuygulama@gmail.com
	Web sayfası adresi:
	747994@altindagmeb.gov.tr

	Kurum Kodu:
	747022-747445-747994
	Öğretim Şekli:
	Tam Gün  (Tam Gün/İkili Eğitim)

	Okulun Hizmete Giriş Tarihi : 1991-1992 Eğitim – Öğretim Yılı
	Toplam Çalışan Sayısı 
	122

	Öğrenci Sayısı:
	Kız
	79
	Öğretmen Sayısı
	Kadın
	82

	
	Erkek
	127
	
	Erkek
	26


	
	Toplam
	206
	
	Toplam
	108

	Derslik Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	: 6
	Şube Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	: 6

	Öğretmen Başına Düşen Öğrenci Sayısı
	: 6
	Şube Başına 30’dan Fazla Öğrencisi Olan Şube Sayısı
	: 0

	Öğrenci Başına Düşen Toplam Gider Miktarı
	45
	Öğretmenlerin Kurumdaki Ortalama Görev Süresi
	12


ÇALIŞAN BILGILERI
Okulumuzun çalışanlarına ilişkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmiştir.
Çalışan Bilgileri Tablosu

	Unvan*
	Erkek
	Kadın
	Toplam

	Okul Müdürü ve Müdür Yardımcısı
	3
	-
	3

	Sınıf Öğretmeni
	20
	68
	88

	Branş Öğretmeni
	4
	13
	17

	Rehber Öğretmen
	2
	1
	3

	İdari Personel
	3
	0
	3

	Yardımcı Personel
	4
	2
	6

	Sağlık  Personeli
	0
	1
	1

	Güvenlik Personeli
	0
	1
	1

	Toplam Çalışan Sayıları
	36
	86
	122


OKULUMUZ BINA VE ALANLARI

Okulumuzun binası ile açık ve kapalı alanlarına ilişkin temel bilgiler altta yer almaktadır.
Okul Yerleşkesine İlişkin Bilgiler 

	Okul Bölümleri 
	Özel Alanlar
	Var
	Yok

	Okul Kat Sayısı
	3
	Çok Amaçlı Salon
	x
	

	Derslik Sayısı
	43
	Çok Amaçlı Saha
	
	x

	Derslik Alanları (m2)
	645
	Kütüphane
	
	x

	Kullanılan Derslik Sayısı
	43
	Fen Laboratuvarı
	
	x

	Şube Sayısı
	43
	Bilgisayar Laboratuvarı
	
	x

	İdari Odaların Alanı (m2)
	60
	İş Atölyesi
	
	x

	Öğretmenler Odası (m2)
	20
	Beceri Atölyesi
	x
	

	Okul Oturum Alanı (m2)
	2890
	Pansiyon
	
	x

	Okul Bahçesi (Açık Alan)(m2)
	5900
	
	
	

	Okul Kapalı Alan (m2)
	8670
	
	
	

	Sanatsal, bilimsel ve sportif amaçlı toplam alan (m2)
	0
	
	
	

	Kantin (m2)
	0
	
	
	

	Tuvalet Sayısı
	44
	
	
	

	Diğer (………….)
	0
	
	
	


SINIF VE ÖĞRENCI BILGILERI

Okulumuzda yer alan sınıfların öğrenci sayıları alttaki tabloda verilmiştir.
	SINIFI
	Kız
	Erkek
	Toplam
	SINIFI
	Kız
	Erkek
	Toplam

	Ana Sınıfı
	2
	1
	3
	8-A Otistik
	1
	2
	3

	1-A Otistik
	1
	2
	3
	8-B  Otistik
	0
	2
	2

	1-A Zihinsel
	1
	3
	4
	8-A Zihinsel
	2
	2
	4

	1-B Zihinsel
	2
	3
	5
	8-B Zihinsel
	3
	4
	7

	2-A Otistik
	3
	1
	4
	8-C Zihinsel
	1
	2
	3

	2-A Zihinsel
	3
	2
	5
	9-A Otistik
	2
	2
	4

	2-B Zihinsel
	2
	2
	4
	9-B Otistik
	1
	3
	4

	3-A Otistik
	0
	1
	1
	9-A Zihinsel
	2
	4
	6

	3-A Zihinsel
	1
	2
	3
	9-B Zihinsel
	2
	2
	4

	4-A Otistik
	0
	3
	3
	9-C Zihinsel
	3
	2
	5

	4-A Zihinsel
	1
	1
	2
	10-A Otistik
	0
	4
	4

	5-A Otistik
	0
	4
	4
	10-A Zihinsel
	2
	6
	8

	5-B Otistik
	0
	0
	0
	10-B Zihinsel
	3
	5
	8

	5-A Zihinsel
	1
	4
	5
	10-C Zihinsel
	3
	3
	6

	5-B Zihinsel
	2
	2
	4
	10-D Zihinsel
	2
	4
	6

	6-A Otistik
	2
	2
	4
	11-A Otistik
	3
	1
	4

	6-B  Otistik
	0
	3
	3
	11-B Otistik
	0
	4
	4

	6-A Zihinsel
	4
	3
	7
	11-A Zihinsel
	3
	5
	8

	6-B Zihinsel
	2
	3
	5
	11-B Zihinsel
	1
	7
	8

	7-A Otistik 
	0
	2
	2
	12-A Otistik
	1
	1
	2

	7-A Zihinsel
	2
	5
	7
	12-A Zihinsel
	5
	2
	7

	7-B Zihinsel
	1
	5
	6
	12-B Zihinsel
	3
	2
	5

	7-C Zihinsel
	2
	2
	4
	12-C Zihinsel
	4
	2
	6


DONANIM VE TEKNOLOJIK KAYNAKLARIMIZ
Teknolojik kaynaklar başta olmak üzere okulumuzda bulunan çalışır durumdaki donanım malzemesine ilişkin bilgiye alttaki tabloda yer verilmiştir.

Teknolojik Kaynaklar Tablosu
	Akıllı Tahta Sayısı
	52
	TV Sayısı
	4

	Masaüstü Bilgisayar Sayısı
	26
	Yazıcı Sayısı
	2

	Taşınabilir Bilgisayar Sayısı
	2
	Fotokopi Makinası Sayısı
	4

	Projeksiyon Sayısı
	2
	İnternet Bağlantı Hızı
	0

	
	
	
	


GELIR VE GIDER BILGISI
Okulumuzun genel bütçe ödenekleri, okul aile birliği gelirleri ve diğer katkılarda dâhil olmak üzere gelir ve giderlerine ilişkin son iki yıl gerçekleşme bilgileri alttaki tabloda verilmiştir.
	Yıllar
	Gelir Miktarı
	Gider Miktarı

	2017
	82600,00
	73400,00

	2018
	92600,00
	87626,00


        PAYDAŞ ANALİZİ
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Katılımcılık stratejik planlamanın temel unsurlarından biridir. Kurumlar için etkileşimde oldukları tarafların görüşlerinin alınması, yararlanıcıların ihtiyaçlarına cevap verecek nitelikte sürdürülebilir politikalar geliştirilebilmesi, tarafların hazırlanan stratejik planı ve buna bağlı olarak gerçekleştirilecek faaliyet ve projeleri sahiplenmesi ve kurumun kendini içerden ve dışarıdan nasıl değerlendirildiğine ilişkin bilgi alabilmesi açısından büyük önem taşımaktadır. Paydaş analizi bu bağlamda planlama sürecinde katılımcılığın sağlandığı ve taraflara ulaşılarak görüşlerinin alındığı önemli bir aşamadır.


Okulumuz paydaş analizi çalışmaları kapsamında öncelikle ürün, hizmetler ve faaliyet alanlarından yola çıkılarak paydaş listesi hazırlanmıştır. Söz konusu listenin hazırlanmasında temel olarak kurumun mevzuatı ile yasal yükümlülüklere bağlı olarak belirlenen faaliyet alanları ve Milli Eğitim Bakanlığı 2015-2019 Stratejik Planından yararlanılmıştır.


Paydaş analizi aşağıda belirtilen taraflar dikkate alınarak yapılmıştır. 

· Çalışanlar (Kurum mensupları) 

· Müşteriler/hizmetten yararlananlar (Hizmetten faydalananlar) 
· Stratejik ortaklar (Zorunlu olmayan karşılıklı yarara dayalı ilişki) 
· Temel ortaklar (Mevzuatla belirlenmiş idari bağı olanlar) 
· Tedarikçiler (Ürünü ya da hizmeti üreten kuruluş)

İç ve dış paydaşlara uygulanan anketlerin yanı sıra gerçekleştirilen toplantı ve seminerler ile de paydaşların görüş ve önerileri alınarak   

raporlanmıştır. 


Paydaş analizi sürecinde anket uygulaması, toplantı ve seminer sonuçları değerlendirilerek elde edilen görüş ve öneriler sorun alanları, kurum içi ve çevre analizleri, GZFT analizi ile geleceğe yönelim bölümünün hedef ve tedbirlerine yansıtılmıştır. Analiz sonuçlarına ilişkin detaylı bilgilere hazırlanan Paydaş Analizi ve Durum Analizi Raporlarında yer verilmiştir.
ÖĞRETMEN ANKETI SONUÇLARI:
[image: image6.emf]SIRA 

NO

GÖSTERGELER SONUÇ SONUÇ %

1

Okulumuzda alınan kararlar, çalışanların katılımıyla alınır. 2,34 46,86

2

Kurumdaki tüm duyurular çalışanlara zamanında iletilir. 1,69 33,71

3

Her türlü ödüllendirmede adil olma, tarafsızlık ve objektiflik esastır. 2,03 40,57

4

Kendimi, okulun değerli bir üyesi olarak görürüm. 2,00 40,00

5

Çalıştığım okul bana kendimi geliştirme imkânı tanımaktadır. 2,17 43,43

6

Okul, teknik araç ve gereç yönünden yeterli donanıma sahiptir. 3,51 70,29

7

Okulda çalışanlara yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenir. 2,03 40,57

8

Okulda öğretmenler arasında ayrım yapılmamaktadır. 2,09 41,71

9

Okulumuzda yerelde ve toplum üzerinde olumlu etki bırakacak çalışmalar yapmaktadır. 2,11 42,29

10

Yöneticilerimiz, yaratıcı ve yenilikçi düşüncelerin üretilmesini teşvik etmektedir. 1,69 33,71

11

Yöneticiler, okulun vizyonunu, stratejilerini, iyileştirmeye açık alanlarını vs. çalışanlarla paylaşır. 1,94 38,86

12

Okulumuzda sadece öğretmenlerin kullanımına tahsis edilmiş yerler yeterlidir. 2,77 55,43

13

Alanıma ilişkin yenilik ve gelişmeleri takip eder ve kendimi güncellerim. 1,80 36,00

2,17 43,34 GENEL DEĞERLENDİRME

   “ İÇ PAYDAŞ ÖĞRETMEN GÖRÜŞ VE DEĞERLENDİRMELERİ” ANKET FORMU   ANKET SONUCU


VELI ANKETI SONUÇLARI:
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NO

GÖSTERGELER SONUÇ SONUÇ %

1

İhtiyaç duyduğumda okul çalışanlarıyla rahatlıkla görüşebiliyorum. 2,65 53,08

2

Bizi ilgilendiren okul duyurularını zamanında öğreniyorum.  2,27 45,38

3

Öğrencimle ilgili konularda okulda rehberlik hizmeti alabiliyorum. 3,05 61,04

4

Okula ilettiğim istek ve şikayetlerim dikkate alınıyor.  3,29 65,90

5

Öğretmenler yeniliğe açık olarak derslerin işlenişinde çeşitli yöntemler kullanmaktadır. 2,78 55,64

6

Okulda yabancı kişilere karşı güvenlik önlemleri alınmaktadır. 

2,05 41,03

7

Okulda bizleri ilgilendiren kararlarda görüşlerimiz dikkate alınır.  2,59 51,79

8

E-Okul Veli Bilgilendirme Sistemi ile okulun internet sayfasını düzenli olarak takip ediyorum. 2,19 43,85

9

Çocuğumun okulunu sevdiğini ve öğretmenleriyle iyi anlaştığını düşünüyorum. 2,17 43,33

10

Okul, teknik araç ve gereç yönünden yeterli donanıma sahiptir. 3,67 73,33

11

Okul her zaman temiz ve bakımlıdır. 3,58 71,54

12

Okulun binası ve diğer fiziki mekanlar yeterlidir. 3,13 62,56

13

Okulumuzda yeterli miktarda sanatsal ve kültürel faaliyetler düzenlenmektedir. 2,64 52,82

2,77 55,48 GENEL DEĞERLENDİRME

VELİ MEMNUNİYET ANKETİ          MEMNUNİYET ANKET SONUCU



GZFT (Güçlü, Zayıf, Fırsat, Tehdit) Analizi 
         Güçlü Yönler
	Çalışanlar
	· Eğitimde Kalite Yönetim Sistemini benimsemiş olması

· Çalışanların gayretli, özverili olması ve kurumsal kimliği önemsemesi

· Personelin niteliğinin yüksek olması sayesinde yoğun iş potansiyelinin çözüme ulaştırılması

· 

	Veliler
	· Okul aile birliğinin etkin bir çalışma içerisinde olması

	Bina ve Yerleşke
	· Geniş bir bahçe alanı bulunması

	Donanım
	· Okulumuzda teknolojik alt yapının olması

· Teknolojik donanıma sahip olması.

· Engelli rampası bulunması

	Bütçe
	· Bütçe gelirlerinin etkili ve verimli kullanılması

	Yönetim Süreçleri
	· Ekip ruhunun olması

· Yönetici sayısının yeterli olması.

· Yöneticilerin nitelikli olması

	İletişim Süreçleri
	· Yöneticilerin kurum kültürü oluşturma, iletişim ve sorunların çözüme ulaştırılması bilinciyle çalışması.

	vb
	· Projelerin üretilmesi ve sürekliliği

· Projelerin uygulanması.

· Üretilen projeleri velilerin desteklemesi

· Hizmet içi eğitimlerle öğretmen niteliklerinin arttırılması.

· Sorunların çözümünde iletişim odaklı olunması

· Sos yo - kültürel faaliyetlerdebaşarılar sağlanması

· Toplumsal sorumluluk faaliyetlerine önem vermesi

· Öğrenciler ararsındaki eşitliğin sağlanması

· Okul öncesi eğitimi destekleyen çalışmalar yapılması




Zayıf Yönler

	Çalışanlar
	· Personelin hizmet içi eğitiminin yetersizliği

· Diğer kurumlardan geçişlerin personel performansını düşürüyor olması

· Çalışanların iş performansının ölçülememesi, taktir tanıma sisteminin olmaması

· Personele yönelik yeterince sosyal aktivite düzenlenmemesi

	Veliler
	· Veli iletişim bilgilerinin güncel olmaması

	Bina ve Yerleşke
	· Kat yerleşim planı olmaması.

· Misafir ve bekleme salonunun olmaması

· Telefon santralinin yetersiz olması, internet hızının yavaşlığı

	Donanım
	· Derslik sayısının yetersizliği

	Bütçe
	

	Yönetim Süreçleri
	· Okulumuzda geleneksel hale gelmiş sosyal etkinliklerin olmaması

· Kurum içi dengeli ücret dağılımının olmaması

	vb
	· Tasarruf bilinci ve uygulamalarının yetersizliği.

· Ders saatlerinin fazla olması

· Çevre bilgisinin yetersizliği.

· Okulumuzda öğretmen ve öğrencilerin istenilen düzeyde sosyal etkinliklere katılmaması

· Binalarının fiziki kapasitesinin yetersiz oluşu.


Fırsatlar

	Politik
	· Kaymakamın eğitime destek vermesi.

· Geniş bir paydaş kitlesinin olması.

	Ekonomik
	· MEB desteğine çabuk ve kolay erişim sağlanması

· Sektörlerin mesleki ve teknik eğitim konusunda iş birliğine açık olması

	Sosyolojik
	· Hizmet içi eğitim hizmeti alınabilecek kurumların olması.

· Tam teşekküllü devlet hastanesinin olması.

· Kitle iletişim araçlarına ilimizde kolay ulaşılabilir olması.

· Bölgenin jeopolitik olarak diğer bölgelere kolay ulaşılabilir olması.

	Teknolojik
	· Teknolojik imkanların artmasıyla idare-veli-öğretmen ve öğrenci iletişiminin çok yönlü sağlanabilmesi

· Teknolojik gelişmeleri takip ediyor olması.

	Mevzuat-Yasal
	· Özel ve Resmi kurumlarla iletişiminin güçlü olması.

· Vakıf dernekler, Sivil Toplum Kuruluşları (STK) ve hayırseverlerle iletişimin güçlü olması.

	Ekolojik
	· İlçe Milli Eğitim Müdürlüğüne yakın olması

· Kültür merkezine yakın olması.

· Üniversitelerin akademik, bilimsel, sosyal birim ve kurumlarına kolay erişim sağlanması ve bunlardan yararlanılması.

· Diğer bakanlıklarla aynı ilde olması böylece bakanlıklar ile kolay koordinasyon sağlanması.

· Kamu ve özel sektörde rehberlik hizmeti alınabilecek uzmanların olması ve onlara ulaşma kolaylığının olması.

· Belediyenin eğitim çalışmalarına destek vermesi.

· Türkiye’nin uluslararası platformda saygınlığı olan üniversitelerin ilimizde olması.


Tehditler

	Ekonomik
	· Vakıf dernekler, Sivil Toplum Kuruluşları (STK) ve hayırseverlerle iletişimin zayıf olması

	Sosyolojik
	· Toplumda zararlı maddelere erişimin kolaylaşması, Madde bağımlılığının artması

· Toplumda şiddet olaylarının oranlarında artış olması

· Metropol olmasından dolayı toplumda kaynaşma-bütünleşmenin yeterince olmaması.

· Nüfus hareketleri ve kentleşmede yaşanan hızlı değişim.

· Sokakta yaşayan ve çalışan çocukların eğitim alamaması.

· Göç alan bir mahalle olması.

· Nüfus artışının fazla olması.

· Toplumda uyuşturucuya erişimin kolaylaşması

· Parçalanmış aile profilinin fazla olması

· Şiddet ve zorbalık olaylarında artış olması.

· Toplumda kaynaştırma- bütünleştirme uygulamalarının yaygınlaştırılmasına yönelik olumsuz algı olması.

· Dilimizin etkili ve güzel kullanılamaması.

· Görsel ve yazılı basının eğitim çağı çocuk ve gençler üzerindeki olumsuz etkisi.

	Teknolojik
	· Gelişen ve değişen teknolojiye uygun donatım maliyetlerinin yüksek olması.

· Bilişim ve bilgi sistemlerine yönelik tehditlerin olması (Siber zorbalık vb.)

	Mevzuat-Yasal
	· Öğrenci ve ailelerin meslekler ve iş hayatı ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmaması.

· Öğrenci nakilleri için zaman sınırlamasının olmaması

· Kayıt bölgesinin çok geniş alanda tutulması, nüfus oranının yüksek olması

	Ekolojik
	· Okula servis aracı ile ulaşım sağlayan öğrencilerin olması


          Gelişim ve Sorun Alanları

Gelişim ve sorun alanları analizi ile GZFT analizi sonucunda ortaya çıkan sonuçların planın geleceğe yönelim bölümü ile ilişkilendirilmesi ve buradan hareketle hedef, gösterge ve eylemlerin belirlenmesi sağlanmaktadır. 

Gelişim ve sorun alanları ayrımında eğitim ve öğretim faaliyetlerine ilişkin üç temel tema olan Eğitime Erişim, Eğitimde Kalite ve kurumsal Kapasite kullanılmıştır. Eğitime erişim, öğrencinin eğitim faaliyetine erişmesi ve tamamlamasına ilişkin süreçleri; Eğitimde kalite, öğrencinin akademik başarısı, sosyal ve bilişsel gelişimi ve istihdamı da dâhil olmak üzere eğitim ve öğretim sürecinin hayata hazırlama evresini; Kurumsal kapasite ise kurumsal yapı, kurum kültürü, donanım, bina gibi eğitim ve öğretim sürecine destek mahiyetinde olan kapasiteyi belirtmektedir.
	Eğitime Erişim
	Eğitimde Kalite
	Kurumsal Kapasite

	· Okul öncesi eğitimde okullaşma

· Eğitim-Öğretimi Tamamlama

· Eğitim-Öğretime Katılım

· Okulumuzda kütüphane

· Bulunmaması

· Öğrenci gelişimine yönelik veli eğitimleri
	· Bilimsel, kültürel, sanatsal ve sportif faaliyetler

· Okul sağlığı ve hijyen

· Okul güvenliği

· Zararlı alışkanlıklar

· Çalışanların geliştirilmesi

· Dezavantajlı öğrencilere yönelik faaliyetler

· Çalışanların ödüllendirilmesi ve motivasyon

· Ulusal ve uluslar arası projelerin artırılması
	· Beşeri Alt Yapı

· Fiziki ve Mali Alt Yapı

· Yönetim ve Organizasyon

· Enformasyon Teknolojilerinin Kullanımının Artırılması

· Okul ve kurumların sosyal, kültürel, sanatsal ve sportif faaliyet alanlarının yetersizliği

· Özel eğitime ihtiyacı olan öğrencilere uygun eğitim ve öğretim ortamları

· Özel eğitim okullarının yaygın olmaması

· Bürokrasinin azaltılması

· Paydaş memnuniyetine yönelik eğitim-öğretim ortamlarının artırılması


BÖLÜM III: MİSYON, VİZYON VE TEMEL DEĞERLER

 MİSYONUMUZ :  Tüm paydaşlarımızla birlikte, özel eğitim gerektiren öğrencilerimizi bağımsız bireyler olarak hayata ve bir üst öğrenime hazırlamak.

  VİZYONUMUZ :  Türk Milli Eğitiminin amaçlarına uygun olarak paydaşlarının mutluluğunun sağlandığı, mevcut imkânların etkin ve verimli kullanılarak sürekli iyileştirme çalışmalarının yapıldığı, emsallerine örnek teşkil eden bir okul oluşturmaktır.

TEMEL DEĞERLERİMİZ
· Atatürk İlke ve İnkılaplarına bağlılıkla hizmet sunarız.

· Dürüst, objektif, güvenilir ve demokratik tutumlar geliştiririz.
· İletişime açık, iyi bir dinleyici olarak insanlara, bireysel farklılıklara duyarlılığımızı tutum ve davranışlarımızla gösteririz. 

· Alanında sürekli kendini yenileyen, zamanı etkin kullanan,  sinerjik bir takım ruhuyla çalışan bireyleriz.

· Öğrenci merkezli eğitimi esas alarak, bireylerin ilgi yetenek ve yeterlilikleri doğrultusunda mümkün olduğu kadar sosyal
           çevrelerinde özel eğitim hizmetlerinden yararlanmalarını sağlarız.
· Hizmetlerimizi, özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin, toplumla iletişim ve karşılıklı uyum sağlama sürecini kapsayacak şekilde 
           planlarız.

· Ailelerin, özel eğitim sürecinin her boyutuna aktif katılımlarını ve eğitilmelerini sağlarız.

· Üniversiteler ve STK’larla sürekli iletişim halinde çalışarak yenilik ve gelişmeleri takip ederiz. 
· Çevreye karşı duyarlıyız.

· “Hizmetlerimizi, özel eğitime ihtiyacı olan bireylerin, toplumla iletişim ve karşılıklı uyum sağlama sürecini kapsayacak şekilde planlarız.” Öğrencilerimize derslerimizde ve kulüp çalışmalarımız çerçevesinde kazandırılan bilgi ve becerileri toplumsal ortamlarda sergileme ve karşılıklı iletişim kurma imkanı sağlamaktayız. Bu çerçevede Fotoğrafçılık Kulübü üyesi öğretmen ve öğrencilerimizle yıl içerisinde farklı mekanlara geziler düzenlenmektedir. Öğrencilerimiz hem fotoğraf çekmeyi hem de gezi düzenlenen mekanlarda sosyal ortamların gerektirdiği davranışları uygulamayı öğrenmektedirler. Öğrencilerimizin yıl içerisinde çekmiş oldukları fotoğraflar Çankaya Belediyesi ile işbirliği içerisinde yapılan sergilerle gösterime sunulmakta öğrencilerimizin sergiye katılan ziyaretçilere konu ile ilgili deneyimlerini ve kazandıkları becerileri anlatıp, gösterme imkanı sunulmaktadır.
· “Ailelerin, özel eğitim sürecinin her boyutuna aktif katılımlarını ve eğitilmelerin sağlarız.” Her yıl Eylül ayında tüm velilerimize bir anket uygulayarak çocuklarının eğitimi konusunda kendilerini en fazla yetersizlik hissettikleri konular ile yıl içerisinde eğitim almak istedikleri konuları belirleriz. (EK.1.1.e)Belirlenen konularla ilgili olarak, aile eğitimi yapmak üzere okul personelinin yeterlilikleri dikkate alınarak konu dağılımı yaparız. Akademik bilgi gereksinimi duyduğumuz konularda Gazi Üniversitesi ve Ankara Üniversitesi Özel Eğitim Bölümü akademik personelinin okulumuzda aile eğitimi yapması konusunda girişimlerde bulunarak bir planlama yapar ve programda yenileme yaparak uygularız(EK.1.1.f) Ailelerimizin yeterlilikleri arttıkça eğitim sürecine aktif katılımları da artmaktadır.
· “Üniversiteler ve STK’larla sürekli iletişim halinde çalışarak yenilik ve gelişmeleri takip ederiz.” Sivil Toplum Kuruluşlarının varlığı ve desteği halihazırda pek çok konuda eksikleri bulunan özel eğitim alanında çok önemlidir.  Gerek personel ve aile eğitimi konusunda,  gerekse özel eğitime ilişkin yasal düzenlemeler ve projeler konusunda üniversite ve STK’larla işbirliği yapılmaktadır.Liderlerimiz; görev alanlarına ilişkin tüm toplantılara katılır, okulun misyon, vizyon ve değerlerine ilişkin ilkeler doğrultusunda kararlar alınmasına ve alınan kararların uygulanmasına öncülük ederler. 
BÖLÜM IV: AMAÇ, HEDEF VE EYLEMLER
TEMA I: EĞİTİM VE ÖĞRETİME ERİŞİM

STRATEJİK AMAÇ 1.


Bütün bireylerin eğitim ve öğretime adil şartlar altında erişmesini sağlamak.
* Stratejik Hedef 1.1.

Hedefin Mevcut Durumu
Bireylerin eğitim ve öğretime katılması ve tamamlaması, sosyal ve ekonomik kalkınmanın sürdürülebilmesinde önemli bir etken olarak görülmektedir. Bu nedenle eğitim ve öğretime katılımın artırılması ve eğitim hizmetinin bütün bireylere adil şartlarda sunulması gerekmektedir.
Çağdaş Özel Eğitim Uygulama Okulu I-II-III.Kademe, kayıt bölgesinin içinde veya dışında bulunan, hizmet talebinde bulunan tüm öğrencilerin eğitim ve öğretime katılmalarını ve eğitimlerini tamamlamalarını sağlamaya çalışmaktadır. İlçe Özel Eğitim Hizmetleri Kurulu kararı ile grup eğitimine devam edemeyen öğrencilere de haftada 12 saatten az olmamak üzere bireysel eğitim verilmektedir. Ancak öğrencilerimizin bir kısmı yaşadıkları sağlık sorunları nedeniyle sıklıkla devamsızlık yapmaktadır.


Okul idaresi ve öğretmenler,Yeni kayıt olan öğrencilerin uyum sürecini kolaylaştırmak için çaba sarf etmektedirler. 

Performans Göstergeleri 
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.1.a
	Kayıt bölgesindeki öğrencilerden okula kayıt yaptıranların oranı (%)
	89,6
	90
	92
	94
	96
	98

	PG.1.1.b
	İlkokul birinci sınıf öğrencilerinden en az bir yıl okul öncesi eğitim almış olanların oranı (%)(ilkokul)
	85
	87
	89
	93
	95
	97

	PG.1.1.c.
	Okula yeni başlayan öğrencilerden oryantasyon eğitimine katılanların oranı (%)
	90
	92
	94
	96
	98
	100

	PG.1.1.d.
	Bir eğitim ve öğretim döneminde 20 gün ve üzeri devamsızlık yapan öğrenci oranı (%)
	4,14
	4
	3
	2
	1
	0

	PG.1.1.e.
	Bir eğitim ve öğretim döneminde 20 gün ve üzeri devamsızlık yapan yabancı öğrenci oranı (%)
	18,75
	18
	15
	13
	11
	10

	PG.1.1.f.
	Okulun özel eğitime ihtiyaç duyan bireylerin kullanımına uygunluğu (0-1)
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	PG.1.1.g.
	Hayatboyu öğrenme kapsamında açılan kurslara devam oranı (%) (halk eğitim)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	PG.1.1.h.
	Hayatboyu öğrenme kapsamında açılan kurslara katılan kişi sayısı (sayı) (halkeğitim)
	0
	0
	0
	0
	0
	0


· Okulun kayıt bölgesinde olup da okula kayıt yaptırmayan öğrenciler ile ilgili rehberlik servisi ve en az bir müdür yardımcısı birlikte
  çalışacak ve eylül ayının sonuna kadar veliler ile gerekli irtibatlar kurularak öğrencilerin okula devamı sağlanacaktır.

· Okulumuza eğitim öğretimin ilk haftası öğrencilerden katılım sağlanması hususunda zorluklar yaşanmaktadır. Bu durum ailelerin esnaf ağırlıklı olmasından ve öğrencilerin yaz döneminde köylerinde ailelerine yardımcı olmasından kaynaklanmaktadır. Konu ile ilgili gerekli çalışma her yıl sonunda haziran ayında velilere yapılacak seminerler ile rehberlik servisi tarafından yapılacaktır.

· Okula 20 gün ve üzeri devamsızlık yapan öğrencilerin aileleri ile yıl içerisinde gerekli çalışmalar yapılmış ve yapılacaktır. Bu öğrencilerimizin büyük çoğunluğu adreslerinde bulunamamaktadır. Adreslerinde bulunanlar ile ilgili daha hassas bir çalışma bir müdür yardımcısı, rehber öğretmen ve sınıf öğretmenlerinin ikna ekipleri şeklinde ev ziyaretleri ile devamsızlıkları giderilecektir.

· Devamsızlık yapan yabancı öğrenci sayımız bu yıl itibariyle azdır. Yapılan ev ziyaretlerinde öğrenciler adreslerinde bulunamamıştır. Bu öğrenciler ile ilgili gerekli tahkikat muhtarımız ile yürütülen çalışmalarla derinleştirilecektir. 

Eylemler
	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	1.1.1.
	Kayıt bölgesinde yer alan öğrencilerin tespiti çalışması yapılacaktır.
	Şeref ATAY
Zabit DOĞUZ
	01 Eylül-20 Eylül

	1.1.2
	Devamsızlık yapan öğrencilerin tespiti ve erken uyarı sistemi için çalışmalar yapılacaktır.
	Selim ALTAN

Şeref ATAY

	01 Eylül-20 Eylül

	1.1.3
	Devamsızlık yapan öğrencilerin velileri ile özel aylık  toplantı ve görüşmeler yapılacaktır.
	Rezan BAŞARAN
	Her ayın son haftası

	1.1.4
	Devamsızlık yapan yabancı öğrenciler ile ilgili takibatlar
	Zabit DOĞUZ


	01 Eylül-20 Eylül

	1.1.5
	Okulun özel eğitime ihtiyaç duyan bireylerin kullanımının kolaylaştırılması için rampa ve asansör eksiklikleri tamamlanacaktır.
	Şeref ATAY
Zabit DOĞUZ
	Mayıs 2019


TEMA II: EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTIRILMASI
STRATEJİK AMAÇ 2 .

Bütün bireylere çağın gerektirdiği bilgi, beceri, tutum ve davranışın kazandırılması ile girişimci, yenilikçi, yaratıcı, iletişime ve öğrenmeye açık, öz güven ve sorumluluk sahibi, sağlıklı ve mutlu bireylerin yetişmesine imkân sağlamak.


*Stratejik Hedef 2.1.

Bütün bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel gelişimlerine yönelik faaliyetlere katılım oranını ve öğrencilerin akademik başarı düzeylerini artırmak.
Hedefin Mevcut Durumu

Eğitim ve öğretimin kalitesinin artırılması öncelikli alanlardan birisidir.

Nitelikli bireylerin yetiştirilmesine imkân sağlayacak kaliteli bir eğitim sistemi; bireylerin potansiyellerinin açığa çıkarılmasına ortam sağlayarak bedensel, ruhsal ve zihinsel gelişimlerini desteklemeli hem de akademik başarı düzeylerini artırmalıdır. 
Bu kapsamda kaliteli bir eğitim için bütün bireylerin sosyal, kültürel, bedensel, ruhsal ve zihinsel gelişimlerine yönelik faaliyetlere katılım oranlarının ve öğrencilerin akademik başarı düzeylerinin artırılması gerekmektedir.

Öğrencilerimizin büyük bir kısmı, özel gereksinimleri ve ailelerinin sosyoekonomik durumları sebebi ile yeteri kadar sosyal ve kültürel etkinliğe katılamamaktadırlar. Okul yöneticileri ve öğretmenleri olarak, bu eksikliği gidermek adına öğrencilerimizin büyük bir kısmının kulüpler aracılığıyla her eğitim döneminde en az bir sportif, sosyal ya da kültürel etkinliğe katılımını sağlamaya çalışmaktayız. 

Okuma yazma becerisi, akademik başarının ve kültürel gelişimin en büyük destekçilerindendir. Okulumuzda, özel gereksinimli bireylerin okuma yazma becerilerini geliştirmek için bu konuda geliştirilmekte olan projelere katılmaktadır. 

Performans Göstergeleri
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.1.a
	Öğrencilerin yıl sonu akademik başarı ortalaması
	90
	92
	95
	96
	98
	100

	PG.1.1.b
	BEP hazırlanan öğrenci sayısı
	95
	96
	97
	98
	99
	100

	PG.1.1.c
	Yapılan veli toplantısı sayısı
	2
	4
	5
	7
	8
	9

	PG.1.1.d
	Program hedeflerini gerçekleştiren öğrenci sayısı oranı (%)
	45
	55
	60
	75
	85
	90

	PG.1.1.e
	Okulda düzenlenen sosyal, kültürel ve sportif faaliyet sayısı
	10
	20
	25
	30
	40
	50

	PG.1.1.f
	Bir eğitim ve öğretim yılında sanat, kültür ve spor alanlarında en az bir faaliyete katılan öğrenci oranı (%)
	30
	45
	50
	65
	68
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TEMA III: KURUMSAL KAPASİTE
STRATEJİK AMAÇ 3 .

Beşeri, mali, fiziki ve teknolojik yapı ile yönetim ve organizasyon yapısını iyileştirerek eğitime erişimi ve eğitimde kaliteyi artıracak etkin ve verimli işleyen bir kurumsal yapıyı tesis etmek.
*  Stratejik Hedef 3.1.

Okulumuz hizmetlerinin etkin sunumunu sağlamak üzere insan kaynaklarının yapısını ve niteliğini geliştirmek.
Hedefin Mevcut Durumu

Örgütlerin görev alanına giren konularda, faaliyetlerini etkin bir şekilde yürütebilmesi ve nitelikli hizmet üretebilmesi için güçlü bir insan kaynağına sahip olması gerekmektedir. Bu bağlamda okulumuzun beşeri altyapısının güçlendirilmesi gerekmektedir.
İl ve İlçemizde açılan hizmet içi eğitim faaliyetlerinin sayısının çok olması sebebi ile öğretmenlerin kişisel ve mesleki yeterliliklerini artırma imkanları oldukça fazladır. 

Öğretmenlerin yeteri kadar kendini geliştirmeye açık olmamaları nedeniyle hizmet içi eğitimlere katılan öğretmen sayımız çok yüksek değildir ancak lisansüstü eğitim alan öğretmenlerimiz bulunmaktadır ve bu öğretmenlerin eğitimlerine devamlarını sağlamak için her türlü imkan sağlanmaktadır. 

Kişiler arası ilişkileri geliştirmek amacı ile sıklıkla sosyal etkinlikler düzenlemekteyiz ve sosyal etkinliklere katılım oranımız oldukça yüksektir. 

Performans Göstergeleri
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.3.1.a
	Müdürlüğümüz hizmetlerinden yararlananların memnuniyet oranı (%)
	90
	93
	95
	98
	99
	100

	PG.3.2.b
	Müdür/müdür yardımcılarının “Yönetici Eğitimi” seminerine katılım oranı (%)
	92
	93
	95
	98
	99
	100

	PG.3.3.c.
	Müdürlüğümüz çalışanlarının iş doyum memnuniyetindeki artış oranı (%)
	90
	92
	94
	96
	98
	100


V. BÖLÜM: MALİYETLENDİRME
Maliyet Tablosu

	STRATEJİK PLAN MALİYETLENDİRME TABLOSU

	TEMA - AMAÇ - HEDEFLER
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	TOPLAM

	Stratejik Tema 1 : Eğitim ve Öğretime Erişim
	3400,00 ₺
	       3900,00 ₺
	       4500,00 ₺
	       5000,00 ₺
	      5500,00 ₺
	             22300,00 ₺

	Stratejik Amaç 1.
	Bütün bireylerin eğitim ve öğretime adil şartlar altında erişmesini sağlamak.


	       1400,00 ₺
	       1700,00 ₺
	       2000,00 ₺
	       2300,00 ₺
	      2500,00 ₺
	              9900,00 ₺

	Stratejik Hedef 1.1.
	Plan dönemi sonuna kadar hizmet vermekte olduğumuz öğrenci grubunun, eğitim ve öğretimin her tür ve kademesinde katılım ve tamamlama oranlarını artırmak.


	       2000,00 ₺
	       2200,00 ₺
	       2500,00 ₺
	       2700,00 ₺
	      3000,00 ₺
	              12400,00 ₺

	Stratejik Tema 2 : Eğitim ve Öğretimde Kalite
	    6000,00 ₺
	    6800,00 ₺
	7800,00 ₺
	    8300,00 ₺
	8900,00 ₺
	             37800,00 ₺

	Stratejik Amaç 2.
	Bütün bireylere çağın gerektirdiği bilgi, beceri, tutum ve davranışın kazandırılması ile girişimci, yenilikçi, yaratıcı, iletişime ve öğrenmeye açık, öz güven ve sorumluluk sahibi, sağlıklı ve mutlu bireylerin yetişmesine imkân sağlamak.

	    3000,00 ₺
	    3400,00 ₺
	    3800,00 ₺
	    4100,00 ₺
	   4400,00 ₺
	18700,00 ₺

	Stratejik Hedef 2.1.
	Bütün bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel gelişimlerine yönelik faaliyetlere katılım oranını ve öğrencilerin akademik başarı düzeylerini artırmak.


	       3000,00 ₺
	       3400,00 ₺
	       4000,00 ₺
	       4200,00 ₺
	      4500,00 ₺
	19100,00 ₺

	Stratejik Tema 3 Kurumsal Kapasite
	    40700,00 ₺
	    10900,00 ₺
	    10900,00 ₺
	10900,00 ₺
	   10900,00 ₺
	           84300,00 ₺

	Stratejik Amaç 3.
	Beşeri, mali, fiziki ve teknolojik yapı ile yönetim ve organizasyon yapısını iyileştirerek eğitime erişimi ve eğitimde kaliteyi artıracak etkin ve verimli işleyen bir kurumsal yapıyı tesis etmek.

	  37000,00 ₺
	    7200,00 ₺
	    7200,00 ₺
	    7200,00 ₺
	   7200,00 ₺
	           65800,00 ₺

	Stratejik Hedef 3.1.
	Okulumuz hizmetlerinin etkin sunumunu sağlamak üzere insan kaynaklarının yapısını ve niteliğini geliştirmek.

	    3700,00 ₺
	    3700,00 ₺
	    3700,00 ₺
	3700,00 ₺
	   3700,00 ₺
	           18500,00 ₺

	GENEL TOPLAM
	    50100,00 ₺
	    21600,00 ₺
	    23200,00 ₺
	    24200,00 ₺
	   25300,00 ₺
	           144400,00 ₺


	Kaynak Tablosu
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	Toplam

	
	
	
	
	
	
	

	Genel Bütçe
	40700,00
	10900,00
	10900,00
	10900,00
	10900,00
	84300,00

	Valilikler ve Belediyelerin Katkısı
	6000,00
	6800,00
	7800,00
	8300,00
	8900,00
	37800,00

	Diğer (Okul Aile Birlikleri)
	3400,00
	3900,00
	4500,00
	5000,00
	5500,00
	22300,00

	TOPLAM
	50100,00
	21600,00
	23200,00
	24200,00
	25300,00
	144400,00


VI. BÖLÜM: İZLEME VE DEĞERLENDİRME

Okulumuz Stratejik Planı izleme ve değerlendirme çalışmalarında 5 yıllık Stratejik Planın izlenmesi ve 1 yıllık gelişim planın izlenmesi olarak ikili bir ayrıma gidilecektir. 

Stratejik planın izlenmesinde 6 aylık dönemlerde izleme yapılacak denetim birimleri, il ve ilçe millî eğitim müdürlüğü ve Bakanlık denetim ve kontrollerine hazır halde tutulacaktır.

Yıllık planın uygulanmasında yürütme ekipleri ve eylem sorumlularıyla aylık ilerleme toplantıları yapılacaktır. Toplantıda bir önceki ayda yapılanlar ve bir sonraki ayda yapılacaklar görüşülüp karara bağlanacaktır.

EKLER: 

Öğretmen, öğrenci ve veli anket örnekleri klasör ekinde olup okullarınızda uygulanarak sonuçlarından paydaş analizi bölümü ve sorun alanlarının belirlenmesinde yararlanabilirsiniz.
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